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Zavod za vjes$tatenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s
invaliditetom (u daljnjem tekstu: Zavod) je javna ustanova, osnovana Zakonom o
profesionalnoj rehabilitaciji i zapo$ljavanju osoba s invaliditetom (u daljnjem tekstu:
Zakon, NN 157/13 i 152/14). Temeljna zada¢a Zavoda je ispunjenje osnovnog cilja
Zakona, a to je da se kroz niz aktivnosti potiCu poslodavci, prvenstveno na
otvorenom trziStu rada, da zapoS$ljavaju osobe s invaliditetom. Osim poticanja
zaposljavanja osoba s invaliditetom i provodenja profesionalne rehabilitacije, zadac¢a
Zavoda je i postupak vjestacenja koji provodi Sektor za vjeStacenje (jedinstveno tijelo
vjestaCenja), Cija je djelatnost definirana Zakonom o jedinstvenom tijelu vjestacenja
(NN 85/14, 95/15).

Djelatnosti Zavoda su:

- vjestacenje u prvom i drugom stupnju u postupcima radi ostvarivanja prava iz
podrudja socijalne skrbi, mirovinskog osiguranja, zdravstva, obrazovanja,
profesionalne rehabilitacije i zapoS$ljavanja osoba s invaliditetom, zastite ratnih
i civilnih Zrtava rata te drugim podru¢jima u kojima se ostvaruju odredena
prava na temelju vjestaCenja, odnosno na temelju nalaza i misljenja
Jedinstvenog tijela vjestacenja

- davanje prijedloga i stru¢nih misljenja vezanih uz provodenje vijeStacenja

- pracenje, organiziranje i unapredivanje poslova vjedtaCenja

- izobrazba s podrucja vjeStacenja

- provodenje politike razvitka i unaprjedivanja profesionalne rehabilitacije i
zaposljavanja osoba s invaliditetom

- organiziranje izobrazbe i seminara za poslodavcem i stru¢ne osobe za radno
osposobljavanje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoS$ljavanje osoba s
invaliditetom

- kontinuirana suradnja s poslodavcima u svrhu analiziranja i utvrdivanja
moguénosti zapoSljavanja osoba s invaliditetom

- isplata poticaja pri zaposljavanju osoba s invaliditetom iz ¢lanka 29. stavka 1.
toCke 3. i subvencija plac¢a iz ¢lanka 30. stavka 1. Zakona

- financiranje ili sufinanciranje programa i projekata za poticanje zaposljavanja i
odrzavanja zaposlenosti osoba s invaliditetom

- vodenje evidencije o poslodavcima koji su obveznici kvotnog sustava
zapo$ljavanja osoba s invaliditetom

- struéni nadzor nad radom centra za profesionalnu rehabilitaciju, integrativne
radionice i zastitne radionice




- druge poslove utvrdene odredbama Zakona, posebnim propisima, Statutom i
aktima Zavoda.

Vizija

Zavod je pozicioniran kao kljugna institucija u provodenju vjestaenja u svrhu
utvrdivanja tjelesnog, intelektualnog, osjetilnog i mentalnog o$tecenja, invaliditeta,
funkcionalne sposobnosti, razine potpore te radne sposobnosti osobe te provodenju
politike razvitka i unaprjedivanja profesionalne rehabilitacije, pobolj$anja pristupa
zaposljavanju, odrZivog ukljugivanja u trZiste rada osoba s invaliditetom putem
kompetencija potrebnih trzi$tu rada i poticanjem poslodavaca na zapo$ljavanje
osoba s invaliditetom te postizanje pune zaposlenosti osoba s invaliditetom.

Misija

Ispunjavanje zadaca iz Zakona putem aktivnog sudjelovanja u razvoju uginkovitog
sustava profesionalne rehabilitacije i odrzivog uklju€ivanja osoba s invaliditetom na
otvoreno trZiSte rada, prilagodenom trZi§tu rada i potrebama osoba s invaliditetom.
Uspostava jedinstvenog nacina utvrdivanja intelektualnog, osjetilnog i mentalnog
ostecenja, invaliditeta, funkcionalne sposobnosti, razine potpore te radne
sposobnosti.

Ciljevi

1. Uklju€ivanje osoba s invaliditetom na trziste rada
1.1. Provodenje aktivne politike zapos$ijavanja osoba s invaliditetom na trzigtu
rada
1.2. Unapredivanje mjera profesionalne rehabilitacije
1.3. Jaganje kapaciteta Zavoda
1.4. Kontrola kvotnog zapo$ljavanja

2. Provodenje postupka vjestadenja
2.1. Provodenje postupka vjestagenja u prvom i drugom stupnju
2.2. JaGanje kapaciteta Zavoda u Sektoru za vjeStacenje

1. Uklju¢ivanje osoba s invaliditetom na trziste rada

Pravo na rad je jedno od osnovnih ljudskih prava zagarantiranih Ustavom i
onemogucavanje koristenja tog prava predstavlja njegovo krSenje i diskriminaciju. U
uvjietima koji vladaju na hrvatskom trzistu rada, povecane ponude i smanjene
potraznje radne snage, osobe s invaliditetom imaju velike teS8koc¢e u konkuriranju za
slobodna radna mjesta. Proces zapo$ljavanja je izrazito kompetitivan te je mjere
osiguranja konkurentnosti osoba s invaliditetom na otvorenom tristu rada potrebno
poduzimati od trenutka stjecanja invaliditeta. Za uspjesno ostvarenje toga cilja
potrebno je koordinirano djelovanje svih dijelova drustva, razligitih sustava (sustava
obrazovanja, sustava zdravstvenog i socijalnog osiguranja, sustava zaposljavanja) i
institucija te udruga i pojedinaca koji djeluju na trzi$tu rada.

Nadalje, ne prepoznaju se jo§ uvijek moguénosti koje se otvaraju zapo$ljavanjem
osoba s invaliditetom na otvorenom trzistu rada, od kojih je za poslodavce




najinteresantnija ekonomska isplativost, kako od rada samih osoba s invaliditetom,
tako i od poticaja koje poslodavci za njihovo zaposljavanje ostvaruju putem Zavoda.
Zavod kroz svoje aktivnosti kontinuirano radi na omogucavanju i pobolj$avanju uvjeta
za aktivno ukljuéivanje osoba s invaliditetom na tr¥iste rada.

1.1. Provodenje aktivne politike zapos$ljavanja osoba s invaliditetom na trzistu
rada

Osobe s invaliditetom imaju otezan pristup trzistu rada, $to je posljedica raznih
¢imbenika, medutim u ovom trenutku, taj je problem dodatno naglasen u uvjetima
gospodarske krize koja je utjecala na povecanje nezaposlenosti svih skupina, a ne
samo osoba s invaliditetom. Upravo poveéan broj nezaposlenih dodatno otezava
pristup trZiStu rada osobama s invaliditetom. Zbog toga je vazno da Zavod nastavi
sa: Aktivhom politikom zaposljavanja osoba s invaliditetom kako bi se tim mjerama
omogucilo ravnopravnije sudjelovanje na trzistu rada osobama s invaliditetom.

Poticaji koje dodjeljuje Zavod namijenjeni su iskljuéivo poslodavcima koji
zaposljavaju osobe s invaliditetom. Glavni uvjet za koriStenje poticaja Zavoda za
invaliditetom ¢ime se direktno

poslodavca je sklapanje ugovora o radu s osobom s
ostvaruje jedan od opéih ciljeva Strategko
s invaliditetom na trzi$tu rada.

g plana Zavoda, a to je uklju¢ivanje osoba
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1.2. Unaprjedivanje mjera profesionalne rehabilitacije

Unaprjedivanjem sustava profesionalne rehabilitacije poticaji bi se usmjeravali na
najteZe zaposljive skupine osoba s invaliditetom koje zasluZuju posebnu pozornost.
Kako bi se to postiglo, potrebno je unaprijediti sustav profesionalne rehabilitacije na
procjena radnih sposobnosti osoba s invaliditetom,

nacin da se osigura dobra
kvalitetno obrazovanje, prek
uskladeno sa potrebama trzista rada te brza prilagodljivos
Potrebno je koristiti znanja i iskustva EU kako bi poboljsali

valifikacija, usavr§avanje i

kao Clanice EU u podrugju profesionalne rehabilitacije.

struéno osposobljavanje
t potrebama trzita rada.
status Republike Hrvatske

1. Ukljugivanje osoba s invaliditetom na trziste rada

1.2. Unaprjedivanje mjera profesionalne rehabilitacije

3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

s B s B R D ; Ciljana Ciljana Ciljana
Aktivnost/ projektu | Pokazatelj Polazna B =
| drzavnom proradunu | rezultata _ Jedinica vrijednost vni%q‘r;ost vrg%cir;ost vriéqugost
121 A87f§002 Financiranje l1’1.2.1.1.d
B e i sufinanciranje sporedene i
;J,?g I?;Erg:]\;:nje : programa analizirane
; : profesionalne zakonske Postotak 85 90 95 100
zakonskih odredbi habiiitaciic | dradb
u profesionalnoj fenabitdcis | o o :
rehabilitaciji zapo_!éljavanje osoba s profeglpnaanJ
invaliditetom rehabilitaciji
A875002 Financiranje [ 1.2.2.1.
1.2.2. lzrada i i sufinanciranje lzradeni i
nadopuna programa nadopunjeni
standarda i usluga profesionalne standardii Postotak 100 100 100 100
profesionalne rehabilitacije i usluge
rehabilitacije zaposljavanje osoba s | profesionalne
invaliditetom rehabilitacije
A875002 Financiranje 123
1.2.3. Edukacija i sufinanciranje Educirani
stru¢njaka za programa struénjaci koji
primjenu modela profesionalne ¢e provoditi Broj 20 40 50 55
profesionalne rehabilitacije i model
rehabilitacije zapos$ljavanje osoba s | profesionalne
invaliditetom rehabilitacije
1.2.4.1. Broj
centara nad
1.2.4. Provedba A875002 Financiranje :;?:?aje . el . 8 £ g
4 e s en struéni
struénog i i sufinanciranje nadzor
financijskog programa 1242 Bro
nadzora nad radom | profesionalne : é.t't' h !
centara za rehabilitacije i zad‘ o d
profesionalnu zaposljavanje osoba s | fadionica na - 3 J P i
rehabilitaciju invaliditetom kojima je roj
izvréen
financijski
nadzor
1.2.4.3.Broj
zastitnih
radionica nad ;
Kojima je Broj 9 9 9 9
izvréen struéni
nadzor




1.3. Jacanje kapaciteta Zavoda

Zavod je mlada institucija koja je u podrudju zapo$ljavanja i profesionalne
rehabilitacije pocela djelovati u oZujku 2007. godine (pravni sliedbenik Fonda za
profesionalnu rehabilitaciju i zapo$ljavanje osoba s invaliditetom), a u podrugju
vjestaCenja u sije¢nju 2015. godine.

Ukoliko Zelimo ostvariti sve posebne ciljeve koji prethode ostvarenju opceg cilja, a to
je utvrdivanje invaliditeta i uklju¢ivanje osoba s invaliditetom na trziste rada, nuzno je
kontinuirano provoditi jatanje kapaciteta u Zavodu kroz informatizaciju poslovnih
procesa i edukaciju zaposlenika. Informatizacija pridonosi povezivanju svih upravnih i
neupravnih postupaka Zavoda $to podrazumijeva poslovni proces od trenutka
zaprimanja dokumentacije, obrade dokumentacije te izlazne dokumentacije, a kojom
se pridonosi vec¢oj brzini u cilju smanjenja vremenskog razdoblia obrade
dokumentacije i rezultira ve¢om uéinkovitosti rada Zavoda.

" | 1. Ukljugivanje osoba s invaliditetom na trziste rada
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1.4. Kontrola kvotnog zaposljavanja

Obveznici kvotnog zapo$ljavanja su poslodavci koji zaposljavaju najmanje 20 radnika
osim predstavniStava stranih osoba, stranih diplomatskih i konzularmih predstavnidtava,
intergrativnih i zastitnih radionica te novoosnovanih poslodavaca u vremenu uvodenja u
rad. Navedeni poslodavci duzni su na primjerenom radnom mjestu, u primjerenim radnim
uvjetima zaposliti osobe s invaliditetom, i to u visini od 3% u odnosu na ukupan broj
zaposlenih na temelju kojih se utvrduje kvota. Osim zapo$ljavanjem osoba s
invaliditetom, kvotnu obvezu zapos$ljavanja osoba s invaliditetom mogucée je ispuniti i
zamjenskim naginom. Obveznik kvotnog zapo$liavanja koji ne ispuni kvotu
zaposljavanjem osoba s invaliditetom ili na zamjenski nacin, duzan je mjesecno, prilikom
obracuna placa, obracunati i uplatiti novéanu naknadu u iznosu od 30% minimalne place
za svaku osobu s invaliditetom koju je bio duZzan zaposliti kako bi ispunio propisanu
kvotu.

«Novi" nadin ostvarenja:
1.4 Kontrola kvotnog zaposljavanja
- Sluzba za kontrolu kvotnog zaposljavanja kao ustrojstvena jedinica unutar Zavoda,
provedbeno je tijelo koje prati kvotno zaposljavanje osoba s invaliditetom sukladno
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Pravilniku o utvrdivanju kvote za zapo$ljavanje osoba s invaliditetom (NN 44/14,

2/15).

1.4.1. Kontrola
kvotnog
zapo$ljavanja
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3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

Pracéenje
ispunjenja
kvotnog
zapo$ljava

nja OSI

NOVI NACINI OSTVARENJA

0j
A875001-

Administracija
i upravljanje

ca
obveznik
kvote
godidnjoj
razini

1.4.1.1. Br

poslodava

a
na

Broj

9400

9400

9700

10000

rers

Pokazatelji_ uc¢inka:

TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj

1.1. Provodenje aktivne
politike zaposljavanja

. m{

1. Utvrdivanje invaliditeta i ukljugivanje osoba s invaliditetom na trziste rada

2017,

Ciljana
vrijednost
2018.

1.1.Povecanje broja
zaposlenih osoba s

zapo$ljavanja

novéanu naknadu

osoba s invaliditetom na invaliditetom za koje Broj T L 18R 1208
trzistu rada poslodavci koriste poticaje
— 1.2.Povecanje broja OSI koji
;;g%eﬁ?:ﬁaﬁﬁg";:g’a%mféﬁe su ukljugeni u uslugu Broj 70 150 200 250
! profesionalne rehabilitacije
g ; 1.3. Informatizacija
.12:\1 c;‘l ; : anje kapacitsta poslovnih procesa i Postotak 70 95 100 100
edukacija zaposlenika
1.4. Smanjenje broja
1:4: Hantdlekyaineg poslodavaca koji piacaju Broj 6300 6250 6200 6150




2. Provodenje postupka vjestaéenja

Zastita osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj osigurava se u razlicito] mjeri i na
razli¢it nacin, ovisno o sustavu u kojem se ta zastita ostvaruje. Pritom se pojedina prava,
kojima se omogucéava osiguranje neovisnosti osoba s invaliditetom i njihove socijalne i
radne integracije, osiguranje prava na jednaki ili povlagteni nagin postupanja u postizanju
vlastitih interesa, kompenziranje nepovoljinog poloZaja i otklanjanje potesko¢a pri
sudjelovanju u planiranju, kreiranju i provedbi socijalne politike te ostvarivanje prava na
dignitet, afirmaciju i uklju€ivanje u drustvo, ostvaruje temeljem brojnih propisa kojima se
reguliraju odredena podrugja drustvenog Zivota. Kako bi se postiglo ujednacavanje prava
istog naziva, koja osobe s istom vrstom ostecenja zdravlja ostvaruju u razligitim
sustavima, izmijenjena je dosada$nja praksa u Republici Hrvatskoj da se u razligitim
sustavima na razli¢ite nacine utvrduje o$teéenje zdravija. Tako se sada u Republici
Hrvatskoj vjeStacenje u svrhu ostvarivanja prava u podrucju socijalne skrbi, mirovinskog
osiguranja, obrazovanja, profesionalne rehabilitacije i zapoSljavanja osoba s
invaliditetom, prava po osnovi rodiljinih i roditeljskih potpora i zastite ratnih i civilnih Zrtava
rata provodi temeljem jednog propisa — Zakona o jedinstvenom tijelu vjeStacenja (NN
85/14, 95/15).

2.1. Provodenje postupka vjestaéenja u prvom i drugom stupnju

Osnivanje i rad jedinstvenog tijela viestaCenja temelji se prvenstveno na
Konvenciji Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom i Fakultativhom protokolu
uz Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom, koju je Vlada Republike Hrvatske
potpisala 30. ozujka 2007. godine, a temeljem kojih je Hrvatski sabor 2007. godine donio
Zakon o potvrdivanju Konvencije o pravima osoba s invaliditetom i fakultativnog
protokola uz Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom (Narodne novine - dodatak
Medunarodni ugovori, broj 6/2007 i 5/2008) te Nacionalnoj strategiji izjednacavanja
mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine (Narodne novine broj
63/2007), kojom je utvrdena mjera u kojoj se nadlezna tijela obvezuju izraditi stru¢nu i
analitiCcku podlogu o moguénostima unapredenja prava s osnove invaliditeta te predloZiti
donosenje odgovarajucih propisa. Kao jedna od aktivhosti u okviru navedene mjere
predvideno je i utvrdivanje jedinstvenog tijela vieStaCenja.

Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetorm (NN 157/13 i
152/14) ustrojen je Zavod za vjestaéenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje
osoba s invaliditetom.

Zakonom o jedinstvenom tijelu vjestadenja (NN 85/14 i 95/15) utvrden je opseg i nadin
rada, kadrovska struktura te po&etak rada Sektora za vjedtacenje s 1.1.2015.

Dana 1.1.2015. stupa na snagu Uredba o metodologijama vjestacenja (NN153/14), a
15.10.2015. Uredba o izmjenama i dopunama uredbe o metodologijama vjestacenja
(NN108/15).

Jedinstveno tijelo vjestagenja zapogelo je s radom 1. sijeCnja 2015.godine i djeluje u
zasebnoj ustrojstvenoj jedinici Zavoda — Sektoru za vieStaCenje. Vlada Republike
Hrvatske je na temelju Zakona o jedinstvenom tijelu vieStacenja (NN 85/14 i 95/15),
Uredbi o izmjeni Zakona o jedinstvenom tijelu viestacenja (NN 95/15) donijela Uredbu o
metodologijama vjestagenja (NN 153/14) te Uredbu o izmjenama i dopunama Uredbe o
metodologijama vjestacenja (NN 108/15).



Zavod izdaje nalaz i mislienje o &injenicama iz &l. 2 stavka 1. Uredbe na temelju
zaprimljene medicinske dokumentacije sustava koji je zatrazio vieStacenje. Nalaz i
misljenje daju u prvom stupnju ovlasteno vijeée viestaka mjesno nadleZnog podru¢nog
ureda Zavoda te nalaz i misljienje u drugom stupnju daju ovlasteno vijece visih viestaka u
srediSnjem uredu Zagreba.

Takoder kroz ovaj cilj Zeli se posti¢i ujednacavanju zakonske regulative izmedu Uredbe o
metodologijama vjestagenja (NN 153/14, 108/15) i svih zakona i podzakonskih akata po

kojima tijela traze uslugu vjestagenja Zavoda, kao i nomenklature.
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2.2. Ja€anje kapaciteta Zavoda u Sektoru za vjestacenje

Jedinstveno tijelo vjestaCenja uspostavija sustay viestatenja sa struénjacima koji su
) zaposleni u sustavu na puno radno vrijeme, a vjestaci, osim svoje bazi¢ne edukacije,
~ frebaju imati osigurano kontinuirano provodenje nadogradnje bazic¢ne edukacije o
metodologijama viestatenja u svrhu ujednacavanja kriterija te upoznavanja najnovijih
smjernica i postupaka u okviru struke. Vjestacenje se provodi sukladno metodologijama
utvrdenim Uredbom Vlade Republike Hrvatske (NN 153/14, 108/15). Polazna vrijednost
za 2016. godinu odnosno broj educiranih struCnjaka koji provode viestacenje je 127 od
kojih se 81 odnosi na vjestake specijaliste koji jedini mogu biti predsjednici vijec¢a, a ostali

po potrebi.
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